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Khi str dung dich vu ctia Cerebral Palsy Alliance (CPA), tat ca cac
quyén cla tré em déu dugc bao vé va ton trong

CPA cam két bao vé quyén dugc I6n 1én, phat trién, vui chai va tich cuc tham gia sinh hoat trong céng
déng cla mai tré em. Chung téi 16ng cac gia tri vé Chinh truc, Pam mé, Xuat sac, Diing cdm va Ton trong
vao cach lam viéc clia chiing t6i hang ngay, déng thaoi dé cao cac quyén moi tré em dugc sir dung cac
dich vu ma khong bi phan biét doi x(r vé van hda hoac xa hoi. Ching t6i cd6 gang cung cap cac dich vu
theo cach ton trong quyén ty quyét, nhu cau va sy lya chon clia ca nhan.

Cac Nguyén tac Co ban

Nhan vién CPA phai tuan thd cac nguyén tac co
ban dudi day va cam két ton trong va c6 déng cac
quyén nay:

+ C6ng udc Lién hgp qudc vé Quyén Nguoi
khuyét tat 2006 (UN Convention on the Rights
of Persons with Disabilities 2006) bao vé cac
quyén va pham gia cGia ngudi khuyét tat.

+ Céng udc Lién hop quéc vé Quyén Tré em
1989 (UN Convention on the Rights of the Child

1989), cdng nhan rang tat ca tré em déu co

quyén dugc hudng tu do va an toan, khéng
phan biét chdng tdc, nguon gac, tin ngudng
hay tinh trang khuyét tat.

+ Dao luat Phan biét Boi x&r Nguoi khuyét tat
1992 (Disability Discrimination Act 1992), quy
dinh rang phan biét déi xt&r ngudi khuyét tat la
bat hgp phap va nham c¢é xdy quyén binh dang,
co hoéi va quyén stir dung cho ngudi khuyét tat.

» Cac Tiéu chuan vé An toan Tré em (Child Safe
Standards) yéu cau cac té chirc tao ra van hoa,
ap dung cac cach thirc va hanh dong dé dat
quyén lgi chia tré em Ién hang dau dé gitr cho
cac em an toan va khong bi tén hai.
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An sinh Tré em

CPA c6 khudn khé an toan va an sinh cho tré em
dugc 16ng vao tat ca cac chinh sach va cach lam
viéc clia chuing t6i. Nhan vién clia chiing toi tap
trung vao quyén Igi tot nhat clia tré em, va sé tim
cach giai quyét cadc moi ban tam vé bao vé tré em,
chia sé thdng tin véi cac co quan khac khi ¢ yéu
cau.

Quy trinh tuyén dung va gidi thiéu cia CPA bao
dadm nhan vién va thién nguyén vién c6 nhirng
pham chat phu hgp vdi cac gia tri cia chang toi
va tuan thu cac yéu cau vé kiém tra xac minh

cling nhu cac yéu cau phép ly. Chung tbi cé cac hé
thong, gia tri va cach suy nghi nham muc dich bao
vé cac quyén cla tré em, vd&i tat ca nhan vién va
thién nguyén vién déu c6 thé dugc tham gia viéc
phat trién, dao tao va hoc hai lién tuc vé chuyén
mon hang dau trong nganh.

bong gop y ki€n va Khiéu nai

CPA coi trong y kién quy vi déng gép va ching toi
cam két bdo dadm tré em va gia dinh cac em déu
dugc khuyén khich va gitip d& dé khiéu nai, va
chiing t6i sé gidi quyét kip thoi va hiéu qua.
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