Nicole, Khach hang cia CPA




SYDNEY

Allambie Heights
187 Allambie Road
Allambie Heights NSW 2100

[ (02)99758000

Frenchs Forest
Packforce

Unit 4, 2 Aquatic Drive
Frenchs Forest NSW 2086

[ (02)99757555

Kingswood

Western Sydney University
Building G, Second Avenue
Kingswood NSW 2751

1 (02) 47368722

Liverpool
14A Mill Road
Liverpool NSW 2170

[ (02)96012866

Penshurst
469 Forest Road
Penshurst NSW 2222

1 (02)9586 1077

Prairiewood
224-244 Restwell Road
Prairiewood NSW 2176

L] (02)87771777

Ryde
3A Smalls Road
Ryde NSW 2680

[ (02)88783500

St lves
6 Stanley Street
Stlves NSW 2075

[ (02)9449 3048

Wetherill Park
Packforce

22-24 Mcilwraith Street
Wetherill Park NSW 2164

[l (02)9756 4666

NSW HUNTER
& CENTRAL COAST

Croudace Bay
61 Parklea Avenue
Croudace Bay NSW 2280

[ (02)4979 4333

East Maitland
18-20 Day Street
East Maitland NSW 2323

[ (02) 49394100

Erina
New site coming soon

Tuggerah
6 Teamster Close
Tuggerah NSW 2259

[ (02) 4356 6300

VUNG TiNH THANH NSW

Alstonville
96 Main Street
Alstonville NSW 2477

'] (02) 66285976

Armidale
124A O’Dell Street
Armidale NSW 2350

'] (02)67720978

Dubbo
140 Gipps Street
Dubbo NSW 2830

[l (02)6882 1077

Nowra
51 Plunkett Street
Nowra NSW 2541

L] (02)4423 6244

Orange
95 Prince Street
Orange NSW 2800

L] (02)6360 1455

Port Macquarie
77 Lake Road
Port Macquarie NSW 2444

[l (02)5526 3800

Wagga Wagga
38 Murray Street
Wagga Wagga NSW 2650

| (02)69219743

Wollongong
11 Alexander Street
Fairy Meadow NSW 2519

[l (02)42988532

ACT

Scullin
5 Ross Smith Crescent
Scullin ACT 2614

[ (02) 61990600
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MUGN BIET THEM?

Mudh biét thém vé cach chiing t6i co thé tao ra sy gitip d& phii hop cho

quy Vi, hay lién lac véi cac nhan vién dich vu khach hang than thién clia

chung toi: [

E Goi dién cho ching ti qua s 1300 888 378

[\] Guiemail cho ching t6i theo dia chi ask®cerebralpalsy.org.au

Cerebral Palsy

2 Truy cép cerebralpalsy.org.au ALLIANCE



Vv
"‘

N

Cerebral Palsy
ALLIANCE

So trowo'ng
chuyén
mon tao ra

su” khac
biét




Tao diéu kién dé quy vi phat huy t6i da kha nang cua minh

Cerebral Palsy Alliance (CPA) chung t6i
da dem lai két qua tuyét vori cho khach
hang khuyét tat trong hon 70 nam. Va
dé la diéu chuing t6i da duoc qudc té
cbng nhan.

Chuyén mon clia chiing toi chui yéu

[a thure hién cach thirc dura trén bang
chirng va da nganh, tao diéu kién cho
khéch hang phét huy t6i da kha nang
bang cach két ndi strc khoe tinh than va
thé chat cua ho.

Cach thurc nay cling gilp chung t6i giup
d& t6t nhéat cho ngudi khuyét tat than
kinh va thé chét. B&t ké quy vi dang &
dau trén hanh trinh clia minh, bat ké
quy Vi & do tudi ndo, ddi ngd nhan vién
chiing t6i 6 thé cung cap mat loat cac
dich vu phu hop v&i quy Vi

MOT CO SO CUNG CAP DICH VU CHO TAT CA NHU CAU
CUA QuY VI

V&1 hon 20 dia diém trén khdp NSW va ACT, quy vi co thé st dung
tat ca cac liéu phap, dich vu va sy gitp d& quy vi can. Boi ngl nhan
vién chuyén nghiép va dugc dao tao chuyén séu cla ching toi sé
lam viéc truc tiép voi quy vi dé gitip quy vi dat duoc cac muc tidu.

DU'Q'C GIUP D& DUNG NHU CAU

Viéc str dung méi liéu phap va dich vu bét du bang cudc gap mét
riéng. Trong cudc hop nay, ching téi danh thdi gian tim hiéu vé quy
vi, nhirng khé khan cung cac muc tiéu cta quy vi. Vi kién thire nay,
chiing t6i co thé dé xuét va lap k& hoach vé cac chuong trinh t6t nhat
cho quy vi. Quy trinh nay cting gilip chung téi tim ra nhirng cach mai,
sang tao dé gilp quy vi dat duoc cac muc tiéu.

THU'C HIEN LIEU PHAP

Giap mét truc tiép la cach cung cédp chuong trinh va dich vu phd bién
nhét. Tuy nhién, cac hinh thirc cong nghé trurc tuyén ngay cang phéat
trién va tién bd, chang han nhu Tri liéu Trire Tuyén (Telepractice), ¢
nghia la quy vi co thé duoc sir dung nhiéu finh viec chuyén mén cua
CPA tai nha riéng. Hay néi chuyén vai bac st dé thao luan vé cach thich
hop nhét dé str dung cac bién phap can thiép cu thé, du la giap mét
truc tiép, Tri liéu Truc Tuyén (Telepractice) hay két hop ca hai.

Luén ¢é thong dich vien dé gitip dé quy vi trong cac cudc hen, vi vay
quy vi c6 thé cam thay tur tin vé viéc tan dung dugc kha nang chuyén
mon quy vi mudn st dung va cé thé hiéu théng tin quy vi nhan duoc.
Thong dich vién s& do chinh phti cung cdp mién phi va cé thé duoc
ghi trong k& hoach Churong trinh Bao hiém Ngudi khuyét tat Toan
qudc (National Disability Insurance Scheme - NDIS) clia quy Vvi.
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Can thiép Tuéi Au tho
Can thiép Tudi Au thor dé con quy vi rut ngén thoi gian dé duroc st dung bién
phap can thiép
CPA 1a co s& cung c8p dich vu hang ddu v& Can thiép Tudi Au tho danh cho em bé va tré em cé mot
loat céc van dé strc khoe. Sir dung cac nguyén tac thure hanh can thiép tudi du tho 6t nhat va khoa
hoc qudc t&€ mai nhat vé sy kha bién than kinh, chiing t6i cung cép céc liéu phap va cac chuong trinh
hoc tap sém mai nhat. Muc dich ctia nhirng bién phap can thiép nay 1a dé t6i da hda két qua, dong thoi
mang lai két qua dang ké va 1au dai.

Céac chuong trinh clia chiing 161 dua trén bang chirng va cdng trinh nghién ctru du tiéu chuén, gitp
chuing téi xac dinh céac bién phap can thiép dem lai két qua tich cuc cho ngudi khuyét tat.

Liéu phap
Cac chuyén gia vé su kha bién than kinh giup quy vi sé'm cé két qua tét hon

Tai CPA, chung t6i cung cép dich vu trj liéu da nganh, bao gém vét ly trj liéu, phuc héi chirc nang tri liéu,
am ngtr tri liéu va tap thé duc sinh Iy hoc, cting nhur cong nghé tro gitip va viét gidy dé xuét thiét bi. Liéu
phép cé thé duoc cung cap cho tirng ngudi, trong chuong trinh nhém, hoac thdng qua céac 1ép hoc
chuyén sau. Nhom cuia ching t6i sé hop tac véi quy vi dé tim ra liéu phap pht hop véi nhu cau riéng.

Swrc khoe va An sinh
Tap luyén sirc khde tét dé co cudc séng vui

Strc khoe va an sinh t6i wru 1a y8u t6 then chét dé phat huy t8i da ban than. Vi vay, tai CPA, cac chuyén
vién thé duc sinh Iy hoc va hudn luyén vién ca nhan duoc cdng nhan ddy dui clia ching t6i sé hop tac
V&1 quy vi dé soan ra churong trinh tap thé duc luyén strc manh, déo dai va strc bén dé quy vi cé thé
luyén tap va duy tri thé Irc can thiét dé tan huéng cudc séng.
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Sinh hoat Thuo'ng ngay

Sur giup d& cua chuyén vién cho méi ngay

Sinh hoat theo y muén clia quy vi, mdi ngay. Tai CPA, ching tdi cung ¢8p sy gilip d& bay ngay maot
tuén hoéc chi vai gio: bét cl&r diéu gi phu hop vai quy vi. Du dé la ngudi dong hanh quy vi trong cac
sinh hoat x& hai, gidi tri hoac thé thao, gitip d& tai nha dé quan Iy cac héa don hodc mua hang tap hoa,
hay gitp cham soc cé nhan, ching toi sé tim cho quy vi ngudi quy vi tin tudng va cam théy an toan.

Sy an toan va an sinh clia quy vi ludn la uu tién hang dau clia chdng t6i, vi vay, tat ca nhan vién tro
gilip clia CPA déu la nhirng chuyén vién giau kinh nghiém, dugc sang loc va dao tao & mic cao nhét.

Cac ky nang sinh séng
Bénh vure cho cdc co héi trong cudc séng cua quy Vi

Céc Hudn luyén vién Ky nang Sinh séng (Life Skills Coaches) giau kinh nghiém clia ching téi lubn sén
sang gilp d& quy vi qua ting budc trong hanh trinh clia quy vi. Ho la nhirng chuyén gia tao ra trai
nghiém va co hdi mai dé quy vi gap nguoi khéc, ren luyén ki nang va quan trong nhét la quy vi sinh
hoat doc lap.

Du la két ban, di du lich nuéc ngoai, kiém viéc lam hay tham chi la kham pha cac muc tiéu clia quy vj,
Hun luyén vién Ky nang Sinh séng clia CPA c6 thé gitip bao dam quy vi tim ra va dat dugc uéc mo
cla minh.

x 2
Cho o
Nha dé coi la ché & riéng cua quy vi
Chd & cé nhan vién coi séc clia CPA duoc xay duwrng theo duing muc dich hodc duoc stra dbi dé tao
maoi trdng an toan, than thién va tha vi cho ngudi trudng thanh bi khuyét tat vinh vién va cé nhu cau
cao hodc phure tap. Chung toi dam mé vé viéc bién ngdi nha tré thanh mai &m, vi vy chiing toi tap
trung vao viéc tim ding ngudi & chung nha véi quy vi dira trén ca ca tinh 1an va tinh trang khuyét tat.

X 2 <
Choé ¢ ngan han
Nha & giéng nhu nha minh
V&i nhirng trai nghiém thu vi va co hdi két ban méi, cac ngdi nha & ngén han clia ching téi giup tré
em va ngudi Ion bi khuyét tat duoc s dung dich vy cham soc tam thé can thiét, dong thoi gia dinh va
ngudi cham séc co dip nghi xa hoi.
Khang khac chd & lau dai clia chung t6i, tat ca cac ngdi nha clia chung téi déu dugce xay dung theo
diing muc dich hoac stra déi dé tao mai trudng an toan, than thién va tha vi.

Viéc lam va Muc dich

T6i da héa tiém nang viéec lam cuda quy vi

Co6 muc dich la diéu rat quan trong déi véi hanh phuc, long tu tin va long tu trong clia chiing ta. Tai
CPA, chuiing t6i gip d& quy vi, gia dinh va ngudi cham séc clia quy vi dat ra va dat duoc cac muc tiéu
vé viéc 1am cla quy vi. Bidu nay cé thé bao gém tir viéc lam duaorc tro gilip voi Packforce théng qua
céac chuong trinh dua trén sé thich hoat déng nhu cac doanh nghiép siéu nho va huén luyén riéng cho
cac két qua viéc lam rong ma.



